Atencion virtual
mejor que nunca.

Un modelo de atencién
disefiado para brindar una
mejor experiencia.

Cigna Healthcare® le facilita el acceso a atencién virtual' rapida,
confiable y conveniente de una amplia variedad de proveedores.

A veces, un solo obstdculo —como tiempos de espera prolongados, dificultad para
encontrar un profesional o la complicacién de pedir tiempo libre en el trabajo- puede
postergar una consulta necesaria. Sin embargo, esas demoras pueden derivar en
problemas de salud mds graves.

Ahora ya no importa dénde viva ni cudn cargada tenga su agenda: podrd consultar a
medicos certificados o especialistas clinicos en cuestion de dias, no de semanas o meses.

M  Visite myCigna.com
[% > Seleccione la pestana Find Care and Costs (Dénde atenderse y
cudnto cuesta) o descargue la aplicacion myCigna®.*

+ Cuidado primario - Fisioterapia « Dolor crénico
+ Cuidado de urgencia * Relacionados con el + Salud digestiva
« Dermatologia sistema locomotor + Atencién de la
. Salud femenina « Terapia del habla comunidad LGBTQIA+
« Nutricién « Apnea del sueiio  Salud del
« Salud cardiaca comportamiento

Al hacer una busqueda por nombre del médico, condicién o palabra clave, puede elegir
proveedores “virtuales” o buscar los recuadros emergentes que muestren los proveedores de
atencién virtual relevantes.

*a descarga y el uso de la aplicacién movil myCigna estdn sujetos a los términos y las condiciones de la aplicacion y la tienda en linea desde la cual se descargue. Se aplican los cargos
estandares de las compafifas de telefonfa celular y uso de datos.
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https://my.cigna.com/web/public/guest

Red de atencidn virtual de Cigna Healthcare

La atencién virtual ofrecida por Cigna Healthcare incluye proveedores con contratos a nivel nacional,
todos los cuales pertenecen a la red. Simplemente programe una cémoda consulta virtual y pague su

costo compartido dentro de la red.*

Proveedores

Categoria de condicion

Cuidado primario/cuidado
de urgencia/dermatologia

MDLIVE

Descripcién

« Cuidado de urgencia: més de 100 condiciones que no son

de emergencia

« Cuidado primario: chequeos anuales; cuidados continuos

con examenes de deteccion preventivos

« Dermatologia: condiciones de la piel, el cabello y las ufias;

plan de diagndstico/tratamiento; recetas’

Salud femenina

QO Visana

« Menopausia y perimenopausia; salud hormonal; salud

ginecoldgica, sexual y reproductiva; cuidado preventivo de
la mujer

Allara

- Trata condiciones hormonales, metabélicas y ginecoldgicas,

y sintomas sin explicacion clara relacionados con los
sistemas reproductor y endocrino

3% WILDFLOWER

Educacion para la lactancia (virtual y en persona)
Servicios de doulas (solamente virtuales)

Aeroflow 77 Health

« Educacidn para la lactancia, y apoyo y recursos para el

embarazo y el perfodo posparto

- Sacaleches de Aeroflow

MIDI

HEALTH

(uidados especializados para mujeres de 35 afios 0 més
que estén transitando la menopausia y la salud en la
mediana edad

Planes de tratamiento con terapias hormonales, no
hormonales y cambios en el estilo de vida

Ayuda para el aumento de peso, el insomnio, los cambios
de dnimo y el dolor articular

Q
gennev

« Atencion virtual holistica para la menopausia y la salud en

la mediana edad

« Planes personalizados seqtin sus necesidades fisicas,

emocionales y de estilo de vida

- Apoyo para sintomas como sofocos, niebla cerebral y

disminucién del deseo sexual

« Anticoncepcion y anticoncepcion de emergencia, asi

como tratamiento para infecciones urinarias, candidiasis,
vaginosis bacteriana y herpes

Asesoramiento nutricional

@ Nourish

« Atencion nutricional personalizada por dietistas registrados

para metas de salud y condiciones como pérdida de peso, uso
de GLP-1, diabetes y més de 20 especialidades adicionales

« Aplicacién movil para sequimiento de objetivos,

registro de comidas, y acceso y mensajerfa las 24 horas,
los 7 dias de la semana

@ foodsmart

- Asesoramiento nutricional con dietistas registrados
« Nutricion para condiciones especificas
« Plataforma para planificacion de comidas, listas de

compras y quia de presupuesto

I-G})J@er

Dietistas registrados que orientan sobre alternativas
saludables, recetas personalizadas y nutricion para
condiciones médicas

Reciba orientacién sobre compras de alimentos y
calificaciones de alimentos a través del programa OptUp®

* Se aplicaran las cantidades estandares de copago o cosequro sequn el disefio del plan de beneficios especifico del cliente y los servicios aplicables, de acuerdo con las leyes estatales. La

cobertura varfa sequn el plan. Consulte los materiales de su plan para ver una lista completa de los servicios preventivos cubiertos.



Categoria de condicion Proveedores Descripcion
- Fisioterapia, terapia ocupacional, prevencién de caidas
AS H &‘,@ y asesoramiento para el bienestar (control del estrés,
nutricion, suefio, control del peso)

« Diagndstico y tratamiento de las condiciones

Fisioterapia/ ﬂAd RROSTI musculoesqueléticas y articulares mas comunes, como por

sistema locomotor WE FIX PAIN FAST ejemplo, dolor de cuello, espalda, hombros, caderas, codos,
rodillas y pies

- Tratamiento para artrosis, dolor articular y dolor lumbar.

q.‘ .
" JO| nt a Ca d e my Atencion para artrosis en rodillas, caderas y manos, asf
L )

como dolor en la zona lumbar, el cuello y los hombros.

« Servicios virtuales de terapia del habla en todo el pafs para

G R EAT todas Iqs edades, desde nifios hasta adultos mayores
Tratamiento para retrasos del habla, tartamudez, trastornos

de lavoz y dificultades del lenguaje asociados con derrame

S P E EC H cerebral, enfermedad de Alzheimer, demendia, enfermedad
\4

Terapia del habla

de Parkinson, lesiones cerebrales y otras condiciones

« Estudio del suefio en el hogar y tratamiento

= « Diagnostico en pocos dias, con opciones de tratamiento con
Apnea del suefio O G E M ° SLE E P equipo de presion positiva continua en las vias respiratorias

(CPAP por sus siglas en inglés) o dispositivos orales

- Diagnosticos el mismo dia, consultas virtuales inmediatas y
atencion conectada

« ECG, monitoreo continuo del ritmo cardfaco,
ecocardiograma, pruebas de arteriopatia periférica (PAD,
por sus siglas en inglés)/vasculares y angiograffa por

Salud cardiaca

Heartbeat - ; . o
tomograffa computarizada (CTA, por sus siglas en inglés)
« Programa integral de control del dolor con un equipo de
L . cuidados acorde: médico especializado en control del dolor,
Control del dolor crénico oY rcxnecc'h r'° n'ic":aﬁ fisioterapeuta, psicélogo y entrenador certificado en control

del dolor

« Atencion virtual de gastroenterologia para condiciones
digestivas crénicas con apoyo de especialistas
en gastroenterologia

. Atencién coordinada y en equipo enfocada en el manejo de
OSHI HEALTH sintomas a largo plazo

« Atencion virtual de gastroenterologia con apoyo nutricional
ble personalizado para identificar alimentos desencadenantes
a y he alth Atencién enfocada en a conexion mente-intestino para ayudar
amanejar los sintomas digestivos relacionados con el estrés

Salud digestiva

« Plataforma orientada a la comunidad LGBTQIA+- para:

Atencion de la comunidad FOLX atencion para afirmacion de género, cuidado primario,
LGBTQIA+ salud sexual y reproductiva, terapia, salud mental,
fertilidad y formacién de una familia*

*Es posible que se apliquen cuotas de membresia y no estdn cubiertas por el sequro. Los clientes son responsables de pagar estas cuotas. Na s
\\.lo
@ Para atencion virtual relacionada con la salud del comportamiento, gl
visite myCigna para buscar el proveedor apropiado para usted segun Clgna

sus beneficios, su ubicacion y sus necesidades especificas. healthcare

1. Cigna Healthcare le permite acceder a servicios de atencion virtual a través de ciertos proveedores de servicios externos. Dichos proveedores de servicios externos son exclusivamente
responsables de la atencién y el tratamiento que brindan. Los beneficios estdn sujetos a los términos y condiciones del plan, incluidas las exclusiones y limitaciones correspondientes. ks
posible que estos servicios no estén disponibles en todas las dreas.

2. Fl cuidado primario virtual a través de MDLIVE solo estd disponible para miembros de planes médicos de Cigna Healthcare de 18 afios 0 mds.

3. Las consultas dermatoldgicas virtuales a través de MDLIVE se completan mediante mensajes asincrénicos. En AR, DE, DG, KS, MS, NM, Rl'y WV se pide un video introductorio corto con un
dermat6logo antes de recibir un diagndstico y un plan de tratamiento.

Los productos y servicios de Cigna Healthcare se brindan exclusivamente por o a través de subsidiarias operativas de The Cigna Group. El nombre de Cigna Healthcare, el logotipo, y otras marcas

de Cigna son propiedad de Cigna Intellectual Property, Inc.
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